
Приложение 2 

к Правилам оказания государственной услуги 

«Актуализация (корректировка) сведений 
о документах об образовании» 

Перечень основных требований к оказанию государственной услуги «Актуа-

лизация (корректировка) сведений о документах об образовании» 

1 Наименование услугодателя организации технического и профес-

сионального, послесреднего образо-
вания 

 2 Способы предоставления государ-

ственной услуги 

веб-портал «электронного прави-

тельства»: www.egov.kz. 
 3 Срок оказания государственной услу-

ги 
3 (три) рабочих дня 

 4 Форма оказания государственной 

услуги 

электронная (частично автоматизи-

рованная) 
 5 Результат оказания государственной 

услуги 
актуализированные сведения о доку-
ментах об образовании 

 6 Размер платы, взимаемой с услугопо-

лучателя при оказании государствен-

ной услуги, и способы ее взимания в 
случаях, предусмотренных законода-

тельством Республики Казахстан 

бесплатно 

 7 График работы услугодателя, Госу-

дарственной корпорации и объектов 
информации 

через веб-портал «электронного пра-

вительства» www.egov.kz – кругло-
суточно, за исключением техниче-

ских перерывов в связи с проведени-

ем ремонтных работ (при обращении 
после окончания рабочего времени, 

воскресенья и праздничные дни со-

гласно трудовому законодательству 

Республики Казахстан, прием заяв-
лений и выдача результата оказания 

государственной услуги осуществля-

ется следующим рабочим днем). 
 8 Перечень документов и сведений, ис-

требуемых у услугополучателя для 

оказания государственной услуги 

- заявление по форме согласно при-
ложению 1 к настоящим Правилам; 

- электронная копия документа об 

образовании. 
 9 Основания для отказа в оказании го-

сударственной услуги, установлен-

ные законами Республики Казахстан 

установление недостоверности доку-

ментов, представленных услугополу-

чателем для получения государ-

ственной услуги, и (или) данных 
(сведений), содержащихся в них. 

 



10 Иные требования с учетом особенно-

стей оказания государственной услу-

ги, в том числе оказываемой в элек-
тронной форме и через Государствен-

ную корпорацию 

Услугополучатель получает государ-

ственную услугу в электронной фор-

ме через портал при условии нали-
чия электронной цифровой подписи 

или использования одноразового па-

роля, в случае регистрации и под-

ключения абонентского номера 
услугополучателя, предоставленного 

оператором сотовой связи, к учетной 

записи портала. 
Услугополучатель получает инфор-

мации о порядке и статусе оказания 

государственной услуги в режиме 

удаленного доступа посредством 
«личного кабинета» портала, а также 

Единого контакт-центра. 

Сервис цифровых документов досту-

пен для субъектов, авторизованных в 
мобильном приложении и информа-

ционных системах пользователей. 

Субъект проходит авторизацию ме-
тодами доступными в мобильном 

приложении и информационных си-

стемах пользователей, далее в разде-

ле «Цифровые документы» просмат-
ривает необходимый документ для 

дальнейшего использования.про-

сматривает необходимый документ 
для дальнейшего использования. 

  


